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EVOLUTION

Coaching et formation

CODE DE DEONTOLOGIE
Le respect de la personne est la premiére valetoudéntervenant de Cap Large Evolution (CLE)

Coachs professionnels et acteurs de la formatiofegsionnelle continue, nous nous engageons actes a faire respecter
les principes de notre code de déontologie. SéitBrest de respecter le client, la professioragirhtique du coaching.

1. Exercice du métier

Le coach s'engage a apporter un soutien incondgianson client, a l'aider a optimiser ses ca@aét ses ressources, dans le
respect de sa demande. Il 'accompagne dans lentétgion d’objectifs motivants, et dans la misecenvre des moyens les
plus efficaces pour les atteindre.

2. Contrats

Des le début de 'accompagnement, le coach conypantécrit, d'un contrat clair avec son clienggsant la nature du service
proposé, les limites et les responsabilités dewhda fréquence et la durée des entretiens, tnfdont ils se dérouleront (en
vis-a-vis, par téléphone ou Internet) ainsi queémtant des honoraires pergus par le coach pauission.

Le coach garantit le respect des engagementsqirisactuellement et se tient a la régle de confidkie.

Par ailleurs, un contrat moral s’établit en patall&ntre le coach et le coaché et précise lesctiflsigle développement et

résultats a atteindre ensemble, ainsi que, le clesaét, les enjeux ciblés de I'accompagnement.

3. Confidentialité / Restitution

Le coach s’astreint au secret professionnel pautriéocontenu de la démarche. En ce sens, il réspecaractére confidentiel
des entretiens, des informations gu'il transmaif sa cas d'autorisation expresse de divulgatiaripaoaché ou d’exigences
contraires imposées par la loi.

4. Adhésion du coaché

Le coach valide la réelle adhésion du coaché déstat de sa mission, dans un esprit de partergribet co-responsabilité.

5. Refus d’'une mission ou Interruption d’'une missia

Le coach est libre de refuser une mission en s@ndiroonscience.

De méme, le coach s’'autorise, en concertation 8getreprise, d'interrompre la mission si les cdiatis de réussite de sa
mission ne sont plus réunies. Le coach s'assuresqueéntervention sert l'intérét de son client eile a agir avec un haut

niveau d'intégrité pendant toute la durée de saiomsde coaching. S'il ne posséde pas la compétengeintervenir dans le
domaine pour lequel on le consulte, il référe d@nta une autre personne-ressource.

6. Mise en ceuvre

Le coach définit et prend tous les moyens proprperinettre, dans le cadre de la demande de sam, dkedéveloppement
professionnel du coaché. Il peut avoir recourseiaxpertise complémentaire.

Le coach fait respecter la spécificité de son a@zeret son autonomie technique. Il respecte cdssautres professionnels.
7. Compétences

La compétence professionnelle du coach est asparéga formation dans le domaine du coachingfdkine clairement et a
chaque demande ses clients sur la nature de satfomainsi que sur ses qualifications et expédasnc

8. Supervision et formation permanente

Le coach a lui-méme été coaché et continue dedpipel aux services de confréres pour étre sugetns sa pratique.

Il est engagé dans un cheminement continu d'éwolytersonnelle et de veille sur les évolutions dtien

9. Ethique et transparence de 'accompagnement engé

Le coach s'interdit tout abus d’influence et regtécifiguement dans le champ défini par le contrat.

En aucun cas, il ne fait ou ne décide a la placeadithé. En aucune circonstance, il ne met atpaosituation de coaching
pour en tirer des avantages non contractuels, ewe-a soient d'ordre financier, social, moral amportemental.

Le coach est concentré sur le développement dimiiamie du coaché, véritable finalité du coaching.

Il agit dans le respect de son contrat, dans untelptransparence du suivi, et de sa pratiquegsuge son coaché.

Le coach est loyal avec la concurrence et sesqr@ieauxquels il peut faire appel pour le bénéficeoaché.

10. Recours

Un comité d'éthique composé de coachs partenagdsap Large Evolution peut intervenir en cas dgedientre un coach et
son coaché. Cette médiation a pour but de troegesdlutions objectives au plus prés des besoinkalzun.
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